
IT-supportelev søges til Holstebro

VIA University Colleges it-afdeling VIA IT søger en dygtig og engageret it-supportelev til Holstebro.
Om VIA IT
VIA IT fungerer dels som it-afdeling for VIA University College og dels for en række
ungdomsuddannelser samt Danmarks Medie- og journalisthøjskole DMJX. Der er 85 medarbejdere
i VIA IT.
Samlet set leverer VIA IT en række it-løsninger for ca. 60.000 brugere fordelt på 45 adresser. VIA
IT leverer løsninger fx på læringsplatforme, netværk, mail og kalender, ip-telefoni samt support og
vedligeholdelse af ca. 8.000 pc’ere.
Vores forventninger
-         Du har gennemført en ungdomsuddannelse som fx STX, HTX eller lign
-         Du har inden start i VIA afsluttet grundforløbet på it-supportuddannelsen med tilfredsstillende
resultat
-         Du skal både kunne arbejde selvstændigt og i team
-         Du er god til både mundtlig og skriftlig kommunikation på dansk. Hvis du kan engelsk, vil det
være en fordel
-         Du har et stort ønske om at lære it-supportfaget med fokus på den direkte brugersupport
-         Du har kørekort
Vi tilbyder
Hos VIA IT får du en alsidig og udfordrende elevplads som it-supporter i en spændende
uddannelsesinstitution, hvor du kommer til at indgå i vores team af supportere, der hjælper
brugerne på VIAs campusser. 
Du vil komme omkring alle væsentlige it-supportfunktioner som fx installation af software, fejlfinding
og brugersupport på adresser i Midtjylland. Du kan forvente, at det primære i dit elevforløb vil være
med support af VIAs brugere.
Som en del af elevforløbet i VIA vil du i kortere perioder også være i vores driftsafdeling og
servicedesk. 
Ansættelsesvilkår 
Ansættelse sker efter lov om erhvervsuddannelser og den til enhver tid gældende
fællesoverenskomst mellem Skatteministeriet og Offentligt Ansattes Organisationer (OAO-
overenskomsten), samt organisationsaftale for kontorfunktionærer, laboranter og it–medarbejdere
(HK). 
Stillingen er på 37 timer om ugen. 
Samtaler forventes afholdt i uge 33 og med start på elevforløbet snarest derefter fx d. 1.
september.
Vil du vide mere om stillingen, er du efter d. 28. juli velkommen til at kontakte leder af Teknologi og
læring Peter Nordestgaard på tlf. 87551218 eller på pn@via.dk.
Er du interesseret
Ansøg stillingen gennem VIAs rekrutteringssystem, så din ansøgning er afleveret senest tirsdag
den 5. august 2025.
Dokumentation for relevant uddannelse ønskes vedlagt ansøgningen
VI er VIA 
VIA er en af Danmarks største uddannelsesinstitutioner med lokationer overalt i Region Midtjylland.
Vi uddanner og efteruddanner bl.a. lærere, sygeplejersker, ingeniører, designere og mange flere. Vi
udvikler uddannelser i tæt samarbejde med praksis. Vi er en arbejdsplads med fleksibilitet, frihed
og gode muligheder for udvikling. Hvis du er nysgerrig på, hvordan det er at arbejde i VIA, kan du
læse nogle af vores fortællinger her.  
I VIA værdsætter vi kompetence og talent i alle former. Vi tror på styrken i diversitet og byder alle
velkomne, uanset køn, alder, etnicitet eller baggrund. Vi opfordrer derfor alle til at søge stillingen og
blive en del af et inkluderende fællesskab.  
Læs mere om VIA University College påhttp://www.via.dk/  
Læs information om anvendelse af personoplysninger i forbindelse med rekruttering på dette
link:https://via.career.emply.com/persondatapolitik 
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